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I. SUMAR EXECUTIV

Prezentarea generala a documentului de politici

Comunicatiile electronice, si in particular comunicatiile electronice mobile au
devenit o prioritate la nivel mondial in ultimul deceniu, ca rezultat al faptului ca
societatea bazata pe cunoastere are un impact semnificativ asupra dezvoltarii rapide a
economiei.

Spectrul de frecvente radio disponibil este o resursd valoroasa, dar in acelasi
timp limitatd pentru aplicatiile si tehnologiile de comunicatii mobile, inclusiv cele de
banda larga.

Pentru utilizarea mai eficienta a spectrului de frecvente radio, resursad limitata -
proprietate publicd a statului, Ministerul Tehnologiei Informatiei si Comunicatiilor
(MTIC), de comun cu expertii din domeniul, a elaborat proiectul de Hotarare de
Guvern cu privire la aprobarea Programului de management al spectrului de frecvente
radio pe anii 2013-2020, care a fost aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 116 din
11.02.2013.

Republica Moldova, in pozitia sa de stat situat in nemijlocitd vecinatate cu
Uniunea Europeana si ludnd in considerare aspiratiille de integrare europeana, isi
armonizeaza in mod continuu legislatia nationald cu cea comunitard. Prin aceasta
armonizare impunandu-se, totodatd, realizarea cerintelor ce vizeazd reglementarea
spectrului de frecvente radio.

In context, Guvernul s-a angajat ca prin acest document de politici si
implementeze deciziile Uniunii Internationale a Telecomunicatiilor, Comisiei
Europene si Conferintei Europene pentru Posta si Telecomunicatii care vor asigura
baza legala privind armonizarea conditiilor pentru disponibilitatea si utilizarea
eficienta a resurselor de frecvente radio, in scopul dezvoltarii durabile a comunicatiilor
electronice mobile in banda larga pe o perioada determinata de timp si sd sublinieze
avantajele economice pentru furnizorii $1 consumatorii nationali prin accesul la
ecosistemul tehnologic regional si la piata echipamentelor si serviciilor armonizate.

Scopul documentului

Scopul Programul de management al spectrului de frecvente radio pe anii 2013-
2020 (in continuare - Programul) este asigurarea satisfacerii interesului public si
social, precum §i1 a unui maximum de beneficii pentru utilizatorii de frecvente radio,
prin promovarea unei gestiondri eficiente a spectrului de frecvente radio care, in
special, sa asigure disponibilitatea unui spectru de frecvente suficient pentru
dezvoltarea continua a retelelor si serviciilor publice de comunicatii electronice mobile
terestre in banda larga, si implementarea pe langa serviciile voce 2G a tehnologiilor si
serviciilor de generatie noua 3G UMTS, 4G/LTE.

Obiectivele documentului

Obiectivele Programului includ stabilirea unui cadru comun care ar asigura
coordonarea politicilor si, dupd caz, armonizarea conditiilor referitoare la
disponibilitatea si utilizarea eficienta a spectrului de frecvente radio.

= Obiectivul general al Programului este asigurarea unei dezvoltari continue a
industriei  comunicatilor electronice, sectorului tehnologiei informatiei si
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comunicatiilor din Republica Moldova, in special, a retelelor si serviciilor publice de
comunicatii electronice mobile in banda larga, cu mentinerea obligatorie si dezvoltarea
continud 1n conditiile locale, conform cerintelor de piatd, a serviciilor voce mobile
GSM (2G) si se refera la asigurarea resurselor de spectru radio necesare pentru o
dezvoltare continud a retelelor mobile terestre de comunicatii electronice in banda
largd; valorificarea acestor resurse limitate; asigurarea previzibilitatii actului de
reglementare si a certitudinii In ceea ce priveste regulile ce actioneaza in procesul de
gestionare a spectrului de frecvente radio.

= Obiectivele specifice sunt:

- incurajarea investitiillor eficiente in infrastructura nationala de
radiocomunicatii;

- promovarea inovatiilor si introducerea neutralitatii tehnologice pentru
accelerarea implementarii tehnologiilor noi;

- stimularea concurentei prin crearea conditiilor pentru aparitia furnizorilor si
serviciilor noi pe piata comunicatiilor electronice mobile in banda larga;

- asigurarea accesului uniform la serviciile de telefonie mobild terestra pe
drumurile publice nationale cele mai frecvent utilizate, asigurarea accesului §i sporirea
penetrarii serviciilor de comunicatii electronice mobile in banda larga, reducerea
decalajului digital intre zonele urbane si cele rurale;

- sincronizarea in timp a expirarii termenului de valabilitate a licentelor
existente GSM (2QG), cu realizarea ulterioara a procedurii de selectare pentru acordarea
dreptului de utilizare a resurselor de spectru radio, aplicand noul regim de licentiere si
autorizare generala;

- asigurarea continuitatii activitatii furnizorilor existenti de retele si/sau servicii
de comunicatii electronice in conditii transparente si nediscriminatorii;

- utilizarea eficienta si rationala a spectrului de frecvente radio prin eliminarea
fragmentarii excesive in procesul de reorganizare a benzilor de frecvente in discutie;

- crearea cadrului juridic de retragere a frecventelor neutilizate timp de 12 luni
sl Tnasprirea sanctiunilor pentru utilizarea ilegala a spectrului radio.

Rezultate obtinute in procesul de implementare

Urmare a implementarii Programului au fost create conditii pentru o concurenta
echitabild intre furnizorii de retele si servicii de comunicatii electronice mobile, fiindu-
le asigurate in acest scop resursele necesare de spectru, inclusiv, din noile benzi de
frecvente, neutilizate anterior pentru comunicatii mobile.

De asemenea, furnizorii de retele si servicii de comunicatii electronice mobile
prestate, imbunatatirea calitatii $i diminuarea costului acestora, implementarea pe larg
a tehnologiilor avansate, precum tehnologia 4G.

Programul a permis implementarea neutralitatii tehnologice in utilizarea
spectrului de frecvente radio. Astfel, titularii de licente eliberate conform Programului
pot alege care din tehnologiile admise urmeaza sa fie utilizate in banda de frecvente
specificata in licentd. In functie de necesitatea asigurarii utilizatorilor cu servicii pot fi
utilizate unele sau altele benzi de frecventa.

De exemplu, benzile de frecvente joase (800 MHz, €900 MHz, 900 MHz) pot fi
utilizate preponderent pentru acoperirea zonelor cu densitatea mica de utilizatori
(deoarece proprietatile de propagare a undelor electromagnetice in aceste benzi permit
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asigurarea acoperirii cu un numar mic de statii), iar benzile de frecvente nalte (1800
MHz, 2100 MHz, 2600 MHz etc.) - in zonele cu densitatea mare de utilizatori, unde
este necesar de asigurat capacitate suplimentara de transmisiuni.

Prin urmare, furnizorii de retele de comunicatii electronice mobile pot investi
eficient in dezvoltarea acestora, iar utilizatorii - sa se bucure de servicii avansate
calitative de comunicatii electronice in orice loc din tara.

Datorita acestor avantaje, In prezent este asiguratd acoperirea de 99% a
teritoriului si populatiei cu retele 2G (GSM, CDMA), 99,9% a teritoriului si a
populatiei cu retelele 3G, a fost atinsa o acoperire de 96% a teritoriului s1 98% a
populatiei cu retelele de generatia a patra (4G)
https://anrceti.md/files/filefield/Anuar%?20statistic%202019 22aprilie 2020.pdf .

Astfel, accesul mobil in banda largd (cu viteze mari de transfer de date) este
disponibil pe majoritatea teritoriului tarii.

Totodata valorificarea benzilor de frecvente conform prevederilor Programului a
adus in bugetul statului 62,5 milioane euro in anul 2014 si 11,905 milioane euro in
anul 2015. Mijloacele respective constituie suma totala a taxelor de licenta achitate de
. Moldtelecom” S.A., .M. ,,Orange Moldova” S.A. si .M. , Moldcell” S.A. pentru
licentele de utilizare a frecventelor radio in benzile 800 MHz, €900 MHz, 900 MHz si
1800 MHz.

Il. INTRODUCERE

Programul de management al spectrului de frecvente radio pe anii 2013-2020 (in
continuare - Programul) a fost elaborat in conformitate cu prevederile Legii
comunicatiilor electronice nr. 241/2007, Tabelului National de Atribuire a Benzilor de
Frecventd, aprobat prin Hotararea Comisiei de stat pentru frecvente radio a Republicii
Moldova nr. 11/2000 si intru executarea prevederilor pct. 198 din Planul de actiuni al
Guvernului pentru anii 2012-2015, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 289/2012.
La elaborarea Programului s-a tinut cont de actele Uniunii Internationale a
Telecomunicatiilor (UIT), Recomandarile Conferintei Europene a Postelor si
Telecomunicatiilor (CEPT), precum si de bunele practici ale Uniunii Europene —
prevederile Directivei 2002/21/CE (Directiva-cadru), modificate prin Directiva
2009/140/CE si Deciziile privind spectrul de frecvente radio ale Comisiei Europene.

Totodata, Programul ingloba o parte considerabila din cadrul de politici
prevazut pentru realizarea Obiectivului general al Pilonului I: Dezvoltarea
infrastructurii infocomunicationale si imbunatatirea accesului pentru toti din Planul
de actiuni privind implementarea Strategiei nationale de dezvoltare a societatii
informationale ,,Moldova Digitala 20207, aprobata prin Hotardrea Guvernului nr.
857/2013.

Documentul de politici a fost structurat in cinci componente principale,
conform directiilor majore:

* analiza situatiei;

= identificarea problemei si definirea obiectivelor strategice;

= stabilirea etapelor si termenelor de implementare a Programului;

= estimarea impactului si a costurilor aferente;

» claborarea Planului de actiuni cu stabilirea indicatorilor de progres si
performanta.


https://anrceti.md/files/filefield/Anuar%20statistic%202019_22aprilie_2020.pdf

Preconditiile pentru elaborarea Programului au fost urmatoarele:

= necesitatea introducerii neutralititii tehnologice. Intirzierea implementirii
tehnologiilor moderne pe scara larga;

= disponibilitatea neomogena a serviciilor de comunicatii electronice pe intreg
teritoriul tarii;

* lipsa cadrului juridic si legal pentru o dezvoltare durabild a comunicatiilor
electronice mobile terestre in banda larga;

= necesitatea preluarii bunei practici cu referintd la implementarea Programului
multianual al UE de politicd in domeniul spectrului de frecvente radio (Radio
Spectrum Policy Programme-RSPP, Decizia 243/2012/UE din 14.03.2012);

= necesitatea de valorificare a resurselor de spectru radio disponibile.

Raportul final de evaluare reprezinta analiza si rezultatele atinse in cadrul
implementarii Programului si intervine cu constatari si recomandari pentru o noua
perioadd de planificare. Evaluarea s-a axat pe progresele inregistrate pe piata
comunicatiilor mobile in perioada anilor 2013-2020, precum si realizarile ulterioare.

Evaluarea a purtat un caracter ex-post si a fost efectuata in perioada ianuarie-
februarie 2021 cu utilizarea informatiei si datelor colectate de la autoritatile publice
responsabile de realizarea prezentului Program. Totodata, o evaluare anticipata a fost
realizatd in procesul elaborarii Hotararii Guvernului nr. 987/2020 cu privire la
aprobarea Programului de management al spectrului de frecvente radio pentru anii
2021-2025 si a valorilor minime de expunere a blocurilor generice de frecventa pentru
alocare prin procedura de selectare competitiva.

In urma evaludrii progreselor in implementarea Programului pana in prezent si a
evolutiilor aferente, s-au identificat noi provocari in sectorul vizat, iar obiectivul
general al Programului a fost realizat integral.

III. CONSTATARI

In procesul de elaborare a prezentului Raport a fost efectuati analiza gradului de
executare a actiunilor, cu estimarea indicatorilor de performanta stabiliti in Planul de
actiun privind realizarea Programului de management al spectrului de frecvente radio
pe anii 2013-2020 (in continuare-Planul de actiuni), care este compus din 6 actiuni si
4 subactiuni.

1. Gradul de realizare a Programului si a Planului de actiuni

Conform prevederilor Programului activitatile de realizare a Planului de actiuni
au fost puse in sarcina autoritatii de reglementare - ANRCETI, cu coordonarea unor
activitati cu Organul central de specialitate.

Mentiondm, cd toate actiunile specificate in punctele 1 - 5 din Planul de actiuni
au fost realizate/executate integral in perioada anilor 2013 - 2015, ca rezultat fiind
eliberate 10 licente de utilizare a resurselor de spectru radio (in regim de neutralitate
tehnologicd) din benzile de frecvente 800 MHz, €900 MHz, 900 si 1800 MHz.

Aceste actiuni au sporit eficienta utilizarii spectrului de frecvente radio si au
creat premise pentru imbunatatirea considerabild a acoperirii teritoriului si populatiei
tarii cu semnalul retelelor de comunicatii mobile de generatia a 3-a (3G), precum si
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pentru dezvoltarea vertiginoasa a retelelor de comunicatii mobile de generatia a 4-a
(4G), care in anul 2013 asigurau acoperirea cu semnal doar a centrelor raionale si a
oraselor Chisinau si Balti, iar la sfarsitul anului 2020 - peste 96% din teritoriu si 98% a
populatiei.

Actiunea specificatd in punctul 6 din Planul de actiuni de asemenea a fost
realizata/executata integral, insa din cauza lipsei solicitarilor din partea furnizorilor de
retele si comunicatii mobile, nu a avut ca rezultat eliberarea licentelor pentru utilizarea
resurselor de spectru care nu au fost solicitate pe parcursul etapelor precedente.

2. Nivelul de executare a Planului de actiuni

Actiunea 1. Eliberarea companiei ,,Orange Moldova” S.A. a licentei de
utilizare a frecventelor radio din benzile de frecvente 900 MHz si 1800 MHz in
scopul furnizarii serviciilor de telefonie celulara mobila standardul GSM pe un
termen de 20 luni.

- Responsabil: ANRCET]I

- Termen de realizare: 28 februarie 2013

- Realizata.

Avand in vedere considerentele istorice (momente diferite in timp la care au fost
acordate licentele in discutie), precum si faptul ca termenul de valabilitate a licentei
detinute de I.M. ,,Orange Moldova” S.A. expira la 6 martie 2013, iar a licentei I.M.
,Moldcell” S.A. - la 5 noiembrie 2014, au fost intreprinSe actiuni de sincronizare a
termenelor de expirare a valabilitatii acestor licente, anticipind procedurile de acordare
a drepturilor de utilizare a spectrului de frecvente radio in conditiile regimului de
autorizare generala si licentiere.

Astfel, In scopul asigurarii continuitatii furnizarii serviciilor de telefonie mobila
celulara, standardul GSM, de citre I.M. ,,Orange Moldova” S.A., pani la realocarea
frecventelor/canalelor radio din benzile de frecvente 900 MHz s1 1800 MHz in baza de
concurs organizat de catre ANRCETI in conformitate cu Programul, Consiliul de
Administratie ANRCETI prin Hotararea Consiliului nr. 09 din 26.02.2013 a aprobat
Conditiile speciale de licenta de utilizare a canalelor/frecventelor radio din benzile 900
MHz si 1800 MHz, eliberata .M. ,,Orange Moldova” S.A. pentru perioada 07 martie
2013 - 05 noiembrie 2014, in scopul furnizarii retelelor si serviciilor publice de
comunicatii electronice mobile celulare, standardul GSM.

In consecintd, licenta provizorie eliberati pe un termen de 20 de luni au
sincronizat termenul de valabilitate a licentelor detinute de .M. ,,Orange Moldova”
S.A. si IM. ,Moldcell” S.A. pentru genul de activitate ,,Prestarea serviciilor de
telefonie celulara mobila, standardul GSM.

Actiunea 2. Elaborarea, consultarea publica si adoptarea documentelor de
concurs necesare privind organizarea si desfasurarea concursului pentru
obtinerea licentelor cu drept de utilizare a resurselor de spectru radio din benzile
de frecvente prevazute in Program

- Responsabil: ANRCETI

- Termen de realizare: mai 2013

- Realizata



Pe parcursul anului 2013 ANRCETI a elaborat si aprobat documentele de
concurs pentru eliberarea licentelor de utilizare a canalelor/frecventelor radio in scopul
furnizarii serviciilor de comunicatii electronice in banda larga dupa cum urmeaza:

1) Aprobarea documentelor de concurs pentru eliberarea licentelor de
utilizare a canalelor/frecventelor radio din benzile 2500-2690 MHz si 3600-3800
MHz.

Pentru utilizarea acestor resurse de spectru, ANRCETI a elaborat si aprobat
doua caiete de sarcini:

= pentru concursul de eliberare a licentelor de utilizare a frecventelor radio din
banda de frecvente radio 3600-3800 MHz,

» pentru concursul de eliberare a licentei de utilizare a sub - benzilor de
frecvente radio: 2500-2520/2620-2640 MHz din banda de frecvente radio de 2500-
2690 MHz, documente aprobate prin Hotéararile Consiliului de Administratie al
ANRCETI nr. 12 din 28.03.2013 si, respectiv, nr. 18 din 11.04.2013. Aceste
documente contineau cerintele fatd de cererea de participare la concurs si oferta
participantilor, criteriile de eligibilitate s1 modul de estimare a datelor de calificare a
candidatilor, conditiile tehnice pentru utilizarea resurselor de spectru mentionate mai
Sus.

In aceiasi perioadd, ANRCETI a elaborat si aprobat Procedura de organizare si
desfasurare a concursului, cu aplicarea procedurii de selectare competitiva, pentru
eliberarea licentelor de utilizare a canalelor/frecventelor radio in scopul furnizarii
retelelor si serviciilor publice de comunicatii electronice, document aprobat prin
Hotararea Consiliului de Administratiec al ANRCETI nr. 11 din 28.03.2013.

2) Aprobarea documentelor de concurs pentru eliberarea licentelor de
utilizare a canalelor/frecventelor radio din benzile 1900-1980/2110-2170 MHz.

Pentru utilizarea acestor resurse de spectru, ANRCETI a elaborat si aprobat
doua acte de reglementare:

= caietul de sarcini pentru concursul de eliberare a licentelor de utilizare a
canalelor/frecventelor radio 1900-1920 MHz si 2010-2025 MHz din benzile de
frecvente de 1900-1980/2110-2170 MHz in scopul furnizarii retelelor si serviciilor
publice de comunicatii electronice mobile celulare de generatia a treia (in continuare -
licenta 3G);

= conditiile speciale tip de licentd pentru utilizarea acestor resurse, documente
aprobate prin Hotararile Consiliului de Administratie al ANRCETI nr. 50 si, respectiv
nr. 51 din 12.09.2013.

Conform Programului, disponibild era o singurd licentd in banda 2100 MHz,
deoarece in anul 2008, ANRCETI a eliberat prin incredintare directa trei din cele patru
licente 3G furnizorilor de telefonie mobila I.M. ,Orange Moldova” S.A.,
.M., Moldcell” S.A. si ,,Moldtelecom” S.A.. Caietul de sarcini susmentionat
cuprindea cerintele fatda de cererea de participare la concurs si oferta participantilor,
criteriile de eligibilitate a candidatilor, conditiile tehnice de utilizare a frecventelor din
benzile susmentionate, drepturile si obligatiile titularului licentei 3G.

3) Aprobarea documentelor de concurs pentru eliberarea licentelor de
utilizare a frecventelor/canalelor radio din benzile de frecvente 791-821/832-862
MHz, 890-915/935-960 MHz si 1710-1785/1805-1880 MHz.

8



Conform Programului, ANRCETI a elaborat, in baza principiului de neutralitate
tehnologica, Conditiile speciale tip de licentd pentru utilizarea frecventelor/canalelor
radio din benzile de frecvente 791-821/832-862 MHz, 890-915/935-960 MHz si 1710-
1785/1805-1880 MHz, in scopul furnizarii retelelor si serviciilor publice de
comunicatii electronice mobile celulare terestre, aprobate prin Hotdrarea Consiliului
de Administratie al ANRCETI nr. 31 din 14.07.2014).

4) Aprobarea documentelor de concurs pentru eliberarea licentelor de
utilizare a frecventelor radio din banda 3400-3600 MHz.

In perioada de referinti, ANRCETI a elaborat doud documente necesare pentru
expunerea la concurs a patru licente de utilizare a frecventelor radio din banda 3400-
3600 MHz in scopul furnizdrii retelelor si serviciilor publice de comunicatii
electronice mobile terestre de acces radio de banda larga si acces radio fix:

- Conditiile speciale tip de licentd pentru utilizarea resurselor respective si
Caietul de sarcini pentru acest concurs, aprobate prin Hotararile Consiliului de
Administratie al ANRCETI nr. 59 si, respectiv, nr. 58 din 30.12.2014.

Actiunea 3. Elaborarea si aprobarea procedurii de replanificare si
realocare (refarming) a benzilor de frecvente 900 MHz in scopul eliminarii
fragmentarii.

- Responsabil: ANRCETI, MTIC

- Termen de realizare: iulie 2014

- Realizata

Istoric, incepand cu anul 1998, furnizorilor de retele si servicii de telefonie
mobild celulara GSM (2QG), initial le-au fost asignate in baza licentelor pentru gen de
activitate cate 22 canale din banda de frecvente radio 900 MHz. Ulterior, la cererea
acestora, au fost asignate suplimentar canale atit din banda de frecvente 900 MHz, cit
si din banda 1800 MHz.

in lipsa unui document privind managementul eficient al spectrului de frecvente
radio exista o repartizare neuniforma si o fragmentare a acestor benzi de frecvente.
Reiesind din necesitatea armonizarii benzilor de frecvente radio 900 MHz si 1800
MHz pentru a asigura implementarea neutralitatii tehnologice si a serviciilor, a fost
necesara realizarea unor actiuni de replanificare si realocare (refarming) a acestor
frecvente din benzile de frecvente nominalizate.

In scopul reglementirii dreptului de utilizare a frecventelor radio din benzile
800 MHz, 900 MHz si 1800 MHz, in temeiul Legii nr. 241/2007 Consiliul de
Administratie al ANRCETI a adoptat la 14 iulie 2014 Hotararea nr. 30 privind
limitarea numarului de licente de utilizare a frecventelor radio din benzile de frecvente
800 MHz, 900 MHz si 1800 MHz. Scopul principal al acestei hotarari rezida in
asigurarea unei evolutii succesive a retelelor de comunicatii electronice mobile
celulare deja construite si furnizate autorizat de catre furnizorii existenti pe piata.

Prin Hotararea sa, Consiliul de Administratie al ANRCETI a limitat numarul de
licente dupa cum urmeaza:

= trei licente pentru utilizarea frecventelor radio din banda de frecvente radio
de 800 MHz [regim FDD - frequency-division duplex cu largimea totala a cate 20
MHz (2x10 MHz)];



» trei licente pentru utilizarea frecventelor radio din benzile de 900 MHz
[regim FDD, doua licente cu largimea totala a cate 20 MHz (2x10 MHz) fiecare si o
licenta cu largimea totald de 10 MHz (2x5MHz)];

= trei licente pentru utilizarea frecventelor radio din banda 1800 MHz [regim
FDD, cu largimea totald a cate 50 MHz (2x25 MHz) fiecare].

Ulterior, pana la eliberarea licentelor pentru dreptul de utilizare a resurselor de
spectru, a fost efectuata replanificarea si consolidarea benzilor de frecventa 900 si
1800 MHz, in corespundere cu cerintele Uniunii Europene in domeniul comunicatiilor
electronice.

Astfel, frecventele din benzile respective au fost re-portionate in blocuri a cate 5
MHz, capabile sa gazduieasca atat sisteme GSM (largimea unui canal GSM este de 0,2
MHz) cat si sisteme mobile de banda larga (UMTS, HSPA, WIMAX, LTE, care
necesita o largime a canalului de cel putin 5 MHz), fapt ce a permis, in premiera
pentru Republica Moldova, implementarea neutralitatii tehnologice in retelele de
comunicatii mobile.

Aceasta oportunitate prevede ca furnizorul va putea alege si va aplica tehnologia
dorita in benzile mentionate, fara vre-o decizie permisiva a autoritatilor.

Actiunea 4. Desfasurarea pe etape a concursului deschis cu aplicarea
procedurii de selectare competitiva privind acordarea licentelor pentru dreptul
de utilizare a resurselor de spectru radio disponibile din benzile de frecvente
prevazute in Program

- Responsabil: ANRCETI

- Termen de realizare: in patru etape, in perioada iulie 2013 - septembrie 2014

- Realizata

Subactiunea 4.1. Etapa 1: Expunerea la concurs a licentelor pentru dreptul
de utilizare a resurselor de spectru radio din benzile de frecvente 2600 MHz si
3600-3800 MHz, nealocate conform Hotararii Guvernului nr. 365/2012 ,,Cu
privire sa dezvoltarea retelelor si serviciilor publice de comunicatii electronice cu
acces radio in banda larga”.

O parte de resurse de spectru radio specificate in Program 0 constituie setul de
frecvente radio prevazut in Hotardrea Guvernului nr. 365/2012 ,,Cu privire la
dezvoltarea retelelor si serviciilor publice de comunicatii electronice cu acces radio in
banda largd”.

Intru executarea Hotirarea Guvernului nr. 365/2012, in anii 2012 - 2013,
ANRCETI a anuntat trei concursuri pentru eliberarea licentelor de utilizare a
canalelor/frecventelor radio.

» La primul concurs, anuntat pentru perioada 10 decembrie 2012 - 18 februarie
2013, a fost expusa o licentd de utilizare a sub-benzii de frecvente radio 3750-3800
MHz in scopul furnizarii retelelor si serviciilor publice de comunicatii electronice
mobile celulare.

Aceastd licenta nu a fost solicitata si, respectiv, concursul a fost declarat nul.
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» La al doilea concurs, anuntat pentru perioada 15 aprilie - 07 iunie 2013, au
fost expuse cinci licente: o licentd de utilizare a sub-benzilor de frecvente radio 2500-
2520/2620-2640 MHz (cu largimea de 2x20 MHz) din banda 2500-2690 MHz si patru
licente de utilizare a sub-benzilor de frecvente radio 3600-3650 MHz; 3650-3700
MHz; 3700-3750 MHz si 3750-3800 MHz (cu largimea de 50 MHz fiecare) din banda
3600-3800 MHz in scopul furnizarii retelelor si serviciilor publice de comunicatii
electronice mobile celulare.

Din lipsa de cereri de participare la concurs, acesta a fost declarat nul.

Subactiunea 4.2. Etapa 2: Expunerea la concurs a licentelor pentru dreptul
de utilizare a resurselor de spectru radio din banda de frecvente 2100 MHz
nealocate conform Hotararii Guvernului nr. 660 din 2 iunie 2008 ,,Cu privire la
implementarea serviciilor de comunicatii mobile celulare de generatia a treia
3G)”.

La concursul, anuntat de ANRCETI pentru perioada 16 septembrie - 01
noiembrie 2013, au fost expuse doua licente:

= de utilizare a canalelor/frecventelor radio din benzile 1900-1980/2110-2170
MHz, 1900-1920 MHz (cu largimea totald a benzii de 34,6 MHz) si alta

» de utilizare a canalelor/frecventelor radio din banda 2010-2025 MHz (cu
largimea totald a benzii de 15 MHz) in scopul furnizarii retelelor si serviciilor publice
de comunicatii electronice mobile celulare.

Cereri de participare de asemenea nu au fost primite si concursul a fost declarant
nul.

Subactiunea 4.3. Etapa 3: Eliberarea, prin incredintare directa, a licentelor
pentru dreptul de utilizare a resurselor de spectru radio din benzile de frecvente
800 MHz, 900 MHz si 1800 MHz.

La 28 iulie 2014 ANRCET]I a adoptat opt decizii de eliberare, prin incredintare
directa, a licentelor de utilizare a frecventelor radio din benzile 800 MHz, 900 MHz si
1800 MHz, inclusiv doud - in banda 800 MHz, trei - in banda 900 MHz si trei - in
bandal800 MHz.

Drept temei al acestor decizii au servit solicitarile depuse de furnizorii care
furnizau deja in mod autorizat retele si servicii de comunicatii electronice terestre
mobile in Republica Moldova, expirarea termenelor de valabilitate (05.11.2014) a
licentelor detinute de I.M. ,Orange Moldova” S.A. si M. ,Moldcell” S.A. si
necesitatea asigurdrii continuitdfii serviciilor de comunicatii mobile terestre, a
beneficiilor utilizatorilor finali si dezvoltarea concurentei pe aceasta piata.

Licentele au fost acordate pe un termen de 15 ani, incepand cu 6 noiembrie
2014.

[.M. ,,Orange Moldova” S.A. si .M. ,,Moldcell” S.A. au obtinut céte trei licente
fiecare: cate o licenta de utilizare a frecventelor din banda 800 MHz (cu largimea
totala de 20 MHz (2x10MHz), banda 900 MHz (cu largimea totala de 20 MHz
(2x10MHz) si banda 1800 MHz (cu largimea totala de 50 MHz (2x25 MHz). S.A.
,,Moldtelecom” a obtinut doua licente - o licenta de utilizare a frecventelor din banda
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900 MHz (cu largimea totalda de 10 MHz (2x5MHz) si o licenta pentru banda 1800
MHz (cu largimea totala de 50 MHz (2x25 MHz).

in total, cei trei furnizorii au achitat la bugetul de stat, pentru licentele primite,
echivalentul in lei moldovenesti a 62,5 milioane Euro (peste 1 miliard de lei).

Toate licentele au fost acordate de catre ANRCETI, in premierd, in regim de
neutralitate tehnologicd. Aceasta inseamna ca titularii de licentd au fost in drept sa
aleagd singuri si sa utilizeze in benzile de frecvente respective, fara o decizie
administrativd permisiva, orice tehnologie compatibild cu sistemele GSM (2G)-
UMTS/HSPA, WIMAX (3G), LTE (4G), precum si tehnologiile imbunatatite bazate
pe familia standardelor enumerate, avand, totodata, obligatia de a asigura continuitatea
furnizarii serviciilor.

Pana in vara anului 2014, toate licentele de utilizare a frecventelor radio,
acordate de ANRCET]I, ofereau furnizorilor posibilitatea de a utiliza doar o tehnologie
anumita pentru fiecare banda. Spre exemplu, in benzile de frecvente 900 si 1800 MHz
licentele respective permiteau pana la acea data utilizarea doar a sistemelor GSM.

Dupa eliberarea noilor licente, volumul total de spectru disponibil furnizorilor
de retele mobile in benzile 800 MHz, 900 MHz si 1800 MHz a crescut, fatd de
volumul de spectru detinut de ei pana in vara anului 2014 in aceste benzi cu circa
195%, fapt ce le-a permis sa asigure o dezvoltare durabila a retelelor pe care le
opereaza.

Datorita calitatilor mai bune de propagare a undelor in frecventele respective,
resursele obtinute au creat conditii furnizorilor sa dezvolte cu costuri mai mici atat
sistemele traditionale GSM, dar si retelele mobile de banda larga 3G si 4G (in viitor —
sisteme 5G sau si mai avansate), asigurand o acoperire mai bund a teritoriului si
populatiei cu semnal radio emis de retelele mobile de banda larga.

Expunerea la concurs a licentelor pentru dreptul de utilizare a resurselor
de spectru radio disponibile din portiunea eGSM (880-890 MHz/925-935 MHz, 2
subbenzi 2x5 MHz FDD) a benzii de frecvente 900 MHz, inclusiv a resurselor
nesolicitate si nealocate in cadrul actiunii precedente din banda de frecvente 800
MHz, portiunea de baza a benzii 900 MHz si din banda de frecvente 1800 MHz.

La 25 septembrie 2015, ANRCETI a anuntat lansarea unui concurs de tip
deschis, cu aplicarea procedurii de selectare competitiva pentru eliberarea licentelor de
utilizare a frecventelor radio in benzile 800, €900, 2100, 2600 si 3400-3800 MHz in
scopul furnizarii retelelor si serviciilor publice de comunicatii electronice mobile
celulare terestre.

Obiectul concursului I-au constituit 16 licente de utilizare a frecventelor radio in
urmatoarele subbenzi:

» licenta n banda 800 MHz pentru subbenzile 801-811/842-852 MHz (regim
FDD-2x10 MHz);

» doua licente In banda 900 MHz: una pentru subbenzile 880-885/925-930
MHz si una pentru subbenzile 885-890/930-935 MHz (ambele in regim FDD, 2x5
MHZz);

» doua licente in banda 2100 MHz: una pentru subbenzile1909,9-1914,9 MHz
(regim TDD, 5MHz) impreuna cu 1964,9-1979,7/2154,9-2169,7 MHz (regim FDD,
2x14,8 MHz) si alta - pentru subbanda 2010- 2025 MHz (15 MHz, regim TDD);
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= trei licente in banda 2600 MHz: una pentru subbenzile 2500-2520/2620-2640
MHz (regim FDD, 2x20 MHz,), una pentru subbenzile 2560-2570/2680-2690 MHz
(regim FDD, 2x10 MHz) si una pentru subbanda 2575-2615 MHz (regim TDD, 40
MHz);

= opt licente In banda 3400-3800 MHz (pentru utilizare in regim TDD sau
FDD, cu latimea de 50 MHz fiecare).

In urma concursului, Comisia de concurs a nominalizat drept castigitoare
compania .M. ,,Orange Moldova” S.A., care a obtinut doud licente de utilizare a
frecventelor radio: una - pentru o subbanda de 20 de MHz (2x10 MHz, regim FDD) in
banda 800 MHz si a doua - pentru o subbandd de 10 MHz (2x5 MHz, regim FDD) in
banda 900 MHz. Ambele licente au un termen de valabilitate de pana la 5 noiembrie
2029.

Urmare a actiunilor intreprinse de ANRCETI in perioada de implementare a
Programului au fost asigurate resursele de spectru radio necesare pentru o dezvoltare
continud a retelelor mobile terestre, cantitatea de spectru detinutd de furnizorii de
retele si/sau servicii de comunicatii electronice mobile in benzile de frecvente 450
MHz, 800 MHz, 900 MHz, 1800 MHz, 2100 MHz, 2600 MHz este prezentata in tabel:

Banda de 450 1800 2100 2600 Spectru utilizat
frecvente MHz | S00MHz | 900 MHz 1\, MHz MHz (MH?z)
Orange 0
Moldova 40 30 50 34,6 40 194,6 (43%)
Moldcell - 20 20 50 34,6 40 164,6 (36%)
Moldtelecom 9,6 - 10 50 34,6 - 94,6 (21%)
Total: 453,8 (100%)

Subactiunea 4.4. Etapa 4: Expunerea la concurs a licentelor pentru dreptul
de utilizare a resurselor de spectru radio din banda de frecvente 3400-3800 MHz
si celor din banda de frecvente 3600-3800 MHz nealocate in cadrul etapei I a
concursului.

= In conformitate cu prevederile Programului, ANRCETI a expus repetat la
concurs, in perioada 1 octombrie - 19 noiembrie 2014, patru licente de utilizare a
frecventelor radio din banda 3600-3800 MHz in scopul furnizdrii retelelor si
serviciilor publice de comunicatii electronice in banda larga.

Licentele pentru dreptul de utilizare a patru sub-benzi de frecvente radio din
banda 3600-3800 MHz (3600-3650 MHz, 3650-3700 MHz, 3700-3750 MHz si 3750-
3800 MHz) cu largimea de 50 MHz fiecare, urmau sa fie eliberate de catre ANRCETI
pe un termen de 15 ani.

Intrucét nici una din licentele expuse la concurs nu a fost solicitati, Comisia de
concurs, instituita de ANRCETI, a declarat nule rezultatele acestuia.

= Ulterior, la 19 ianuarie 2015 ANRCETI a anuntat repetat un concurs deschis
international, cu aplicarea procedurii de selectare comparativa, pentru atribuirea
dreptului de utilizare a frecventelor radio din banda 3400-3600. Termenul limita a
depunerii cererii a fost stabilit pana la 13 martie 2015. Cereri pentru participarea la
concurs nu au fost depuse si, respectiv, Comisia de concurs a declarat nule rezultatele
acestuia.
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Actiunea 5. intrarea in vigoare a principiului neutralititii tehnologice in
benzile de frecvente radio 800 MHz, 900 MHz, 1800 MHz.

- Responsabil: ANRCETI, MTIC

- Termen de realizare: pana la 6 noiembrie 2014

- Realizata

La momentul elaborarii Programului benzile de frecvente radio 900 MHz si
1800 MHz utilizate de sistemele GSM din intreaga Europa, inclusiv din Republica
Moldova au fost deschise pentru sistemele UMTS (Universal Mobile
Telecommunications System) si alte sisteme terestre capabile sa furnizeze servicii de
comunicatii electronice, care pot coexista alaturi de sistemele GSM.

Pentru utilizarea flexibila a spectrului de frecvente radio pentru serviciile de
comunicatii electronice a aparat, printre altele, necesitatea unei solutii coerente si
proportionale cu privire la planificarea si alocarea benzilor de frecvente pentru
comunicatiile mobile de generatia a doua, a treia si a patra (2G, 3G si 4G).

In scopul asigurarii neutralitatii tehnologice, precum si pentru conformarea la
Deciziile Comisiei Europene 2009/766/EC s1 2011/251/EU vizind utilizarea benzilor
de frecvente 900 MHz si 1800 MHz pentru sistemele terestre destinate furnizarii
retelelor si serviciillor de comunicatii electronice paneuropene, la propunerea
Ministerul Tehnologiei Informatiei si Comunicatiilor, Comisia de stat pentru frecvente
radio prin Hotédrarea nr.1 din 11 mai 2012 a operat modificari in Reglementarile
Nationale RN037 si RNO44A din anexa nr. 2 la Tabelului National de Atribuire a
Benzilor de Frecventa.

Aceste modificari prevad ca benzile de frecvente 876-915 MHz in pereche cu
921-960 MHz si benzile de frecvente 1710-1785 MHz in pereche cu 1805-1880 MHz
vor fi atribuite pentru implementarea sistemelor terestre de furnizare a retelelor si
serviciilor de comunicatii electronice.

In activitatea sa de reglementare a utilizarii resurselor spectrului de frecvente
radio desfdasurata in anul 2014, ANRCETI a pus accentul pe crearea conditiilor
necesare pentru implementarea si dezvoltarea retelelor si serviciilor publice de
comunicatii electronice cu acces radio in banda larga si pe implementarea regimului de
neutralitate tehnologica a utilizarii frecventelor din benzile 800 MHz, 900 MHz si
1800 MHz.

Astfel, conform prevederilor Programului, ANRCETI a elaborat, in baza
principiului de neutralitate tehnologica, Conditiile speciale tip de licentd pentru
utilizarea frecventelor/canalelor radio din benzile de frecvente 791-821/832-862 MHz,
890-915/935-960 MHz si 1710-1785/1805-1880 MHz, in scopul furnizarii retelelor si
serviciilor publice de comunicatii electronice mobile celulare terestre, aprobate prin
Hotararea Consiliului de Administratie al ANRCETI nr. 31 din 14.07.2014).

Ulterior, in baza acestui act de reglementare, ANRCETI a aplicat/a introdus
principiul de neutralitate tehnologica in conditiile licentelor noi pentru utilizarea
frecventelor/canalelor radio din benzile de frecvente nominalizate.

Actiunea 6. Expunerea repetata la concurs a resurselor de spectru radio
care nu au fost solicitate pe parcursul etapelor precedente, reiesind din cererea
de piata.
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- Responsabil: ANRCET]I in coordonare cu MTIC

- Termen de realizare: Periodic, la aparitia cererii de piata, pe parcursul anilor
2015-2020

- Realizata

In vederea realizarii actiunii, la 21 august 2018 ANRCETI a plasat pe pagina
web oficiala (http://www.anrceti.md/news21082018), un anunt prin care a invitat
persoanele interesate in obtinerea drepturilor de utilizare a resurselor de spectru radio
disponibile, pentru retelele publice de comunicatii electronice, sa-i comunice interesul
de a participa (sau de a nu participa) in cadrul unui eventual concurs organizat pentru
alocarea urmatoarelor resurse de spectru radio disponibile:

Nr. Banda de frecvente Subbenzi de frecvente | Regim de utilizare Limitele subbenzilor
dlor. (nr. bandi E-UTRA) disponibile subband de frecvente
licenti : P u disponibile, MHz

1. |880-915/925-960 MHz (Banda 8)| I subbanda 2x5 MHz FDD 885-890/930-935
1920-1980/2110-2170 MHz ] 1964,9-1979,7/2154,9-

, (Banda 1) Slisubbanda 2x14,8 MHz FDD 21697

' si > - si

1900 - 1920 MHz (Banda 33) || Subbanda 1x5 MHz DD 1909,0-1914,9

3. |2010- 2025 MHz (Banda 34) |1 subbanda 115 MHz TDD 2010-2025

g, |200-2570/2620-2690 MHz 1 2 ds 2x20 MHz FDD 2500-2520/2620-2640
(Banda 20)

5. [2900-2570/2620-2690 MHZz 1) Gy banda 210 MHz FDD 2560-2570/2680-2690
(Banda 20)

6. |2270-2620MHz (Banda38) || gypbands 1x40 MHz TDD 2575-2615

7. |3400 - 3600 MHz (Banda 42) |1 subbanda 1x50MHz TDD 3400-3450

8. Il I subbanda 1x50MHz TDD 3450-3500

9 I I subbanda 1x50MHz TDD 3500-3550

10. n I subbanda 1x50MHz TDD 3550-3600

11, [3600- 3800 MHz (Banda 43) |1 subbanda 1x50MHz TDD 3600-3650

12 7 I subbanda 1x50MHz TDD 3650-3700

13 I I subbanda 1x50MHz TDD 3370-3750

14, 7 I subbanda 1x50MHz TDD 3750-3800

Eventual, in urma cererii de piatd, ANRCETI urma sa organizeze concurs pentru
eliberarea licentelor de utilizare a frecventelor mentionate in tabel, iar expirarea
valabilitdtii acestor licente va avea loc in luna noiembrie 2029 (conform punctului 19
din Program). Termenul de valabilitate al licentelor se va determina, de fapt, reiesind
din durata rdmasd intre data eliberarii si data expirarii licentelor. Marimea taxelor
pentru licentd urma sa fie determinate in urma concursului, iar ulterior, ajustate
proportional raportului dintre durata de valabilitate a licentelor si termenul de referinta
de 15 ani.

Ulterior termenul cercetarii a fost prelungit pana la 28 septembrie 2018
http://www.anrceti.md/news14092018 . Insa, in perioada respectivi, ANRCETI nu a
receptionat nici o solicitare din partea furnizorilor de retele si/sau servicii de
comunicatii electronice prin care sa fi fost exprimat interesul pentru obtinerea
drepturilor de utilizare a resurselor de spectru radio. In linii generale, ridspunsul
furnizorilor a aratat un anumit interes fatd de banda 3.4-3.8 GHz impreuna cu banda

700 MHz, cand acestea vor fi expuse la concurs, in baza tehnologiei 5G.
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Pe parcursul ultimilor ani (2018-2020), ANRCETI nu a receptionat nici o
solicitare din partea furnizorilor de retele si/sau servicii de comunicatii electronice
pentru obtinerea drepturilor de utilizare a resurselor de spectru radio.

3. Actiuni aditionale in contextul relizirii Planului de actiuni

1) La capitolul calitatea si performanta serviciilor de comunicatii mobile,
Consiliul de Administratie a ANRCETI in anul 2019 a aprobat Metodologia de
masurare si evaluare a parametrilor de calitate a serviciilor de comunicatii electronice
accesibile publicului, furnizate prin intermediul retelelor publice mobile celulare
terestre GSM, UMTS si LTE in benzile de frecvente 800, 900, 1800, 2100 si 2600
MHz
(https://anrceti.md/files/filefield/ HCA%20nr.%2011%20din%2028.02.2019%20Meto
dologie%20param%20calitate.pdf).

Acesta metodologie prevede ca Institutia Publicd ,,Serviciul National de
Management al Frecventelor Radio” va asigura asistenta tehnica necesara ANRCETI
si organizeaza procesului de masurare si de evaluare a parametrilor de calitate a
serviciilor de telefonie, mesaje scurte SMS si transfer de date, furnizate prin
intermediul retelelor publice mobile celulare terestre GSM, UMTS si LTE.

Scopul principal al acestor activitati este:

- monitorizarea §i controlul respectarii obligatiilor stabilite Tn conditiile de
licenta pentru utilizarea frecventelor radio in scopul furnizarii retelelor si serviciilor
mobile si in alte acte normative vizand calitatea serviciilor mobile si acoperirea cu
retele si servicii mobile;

- analiza, din perspectiva utilizatorilor finali, a calitatii si performantei retelelor
si serviciilor mobile prin efectuarea automata a testarilor in teren.

In baza rezultatelor masuritorilor din teren, ANRCETI a lansat recent aplicatia
cartograficd web - ,,Harta de acoperire a drumurilor cu semnal radio: parametri de
calitate”, care reflectd acoperirea cu semnal mobil pentru toate tehnologiile disponibile
pe piata din Republica Moldova si ofera utilizatorilor informatie ampla despre
calitatea serviciilor mobile 2G, 3G, 4G, puse la dispozitia publicului de catre furnizorii
care activeaza pe aceasta piata (https://anrceti.md/news _190620).

2) in perioada de referinsa, Institutia Publica ,,Serviciul National de
Management al Frecventelor Radio”, conform competentei, a intreprins unele
masuri in contextul realizarii Programului si a Planului de actiuni:

» [n conformitate cu prevederile Legii comunicatiilor electronice nr. 241/2007,
mobil terestru, coordonarea (internd si externa), notificarea la Uniunea Internationald a
Telecomunicatiilor (UIT), avizarea asignarii frecventelor radio a titularilor licentelor
pentru 10 subbenzi din benzile de frecvente 791-821/832-862 MHz, 880-915/925-960
MHz si 1710-1785/1805-1880 MHz:

a) 3 subbenzi in banda 800 MHz avizate catre 2 furnizori (I.M. Orange Moldova
S.A., .M. Moldcell S.A))

b) 4 subbenzi in banda 900 MHz avizate citre 3 furnizori (I.M. Orange Moldova
S.A., I.M. Moldcell S.A., Moldtelecom S.A))

16


https://anrceti.md/files/filefield/HCA%20nr.%2011%20din%2028.02.2019%20Metodologie%20param%20calitate.pdf
https://anrceti.md/files/filefield/HCA%20nr.%2011%20din%2028.02.2019%20Metodologie%20param%20calitate.pdf
https://anrceti.md/news_190620

c) 3 subbenzi in banda 1800 MHz avizate citre 3 furnizori (.M. Orange
Moldova S.A., I.M. Moldcell S.A., Moldtelecom S.A.)

= La solicitarea titularilor licentelor, conform conditiilor speciale tip de licenta
pentru utilizarea frecventelor/ canalelor radio din benzile de frecvente 800 MHz, 900
MHz, 1800 MHz, 2100 MHz si 2600 MHz, SNMFR a efectuat verificarea
conformitatii parametrilor statiilor cu prevederile Recomandarilor tehnice relevante ale
Conferintei Europene a Administratiilor de postd si Telecomunicatii (CEPT),
reglementdrilor in vigoare, precum si verificarea parametrilor tehnici de dare in
exploatare anterior punerii in functiune pentru un total de 8976 statii de
radiocomunicatii.

= In scopul protectiei internationale a statiilor de radiocomunicatii din cadrul
serviciului mobil terestru amplasate in zonele de hotar ale Republicii Moldova, au fost
expediate la Biroul Radiocomunicatiilor al UIT si inregistrate in Registrul Principal a
Frecventelor Radio al UIT 5303 asignari frecvente radio.

= Au fost receptionate 169 de solicitari de depistare si inlaturare a surselor de
interferente prejudiciabile asupra retelelor autorizate de comunicatii electronice
mobile. Prezenta surselor de interferenta s-a confirmat in cazul a 144 de solicitari. Au
fost localizate 756 surse de interferentd, dintre care peste 600 au fost echipamente de
tip DECT6.0, peste 30 au fost statii de bazd CDMAS8S50 ale retelelor de comunicatii
mobile celulare amplasate pe teritoriul Ucrainei si teritoriul unitatii administrativ-
teritoriale din stanga Nistrului, iar celelalte - alte tipuri de surse de interferente.

= In conformitate cu art. 40 al Legii nr. 241/2007, in perioada anilor 2019-2020
au fost efectuate periodic si raportate rezultatele masurdrii si evaludrii acoperirii
teritoriale si a acoperirii drumurilor publice nationale cu retele si statii de
radiocomunicatii, masurdrii i evaludrii parametrilor de calitate a serviciilor de
comunicatii electronice furnizate prin intermediul retelelor si statiillor de
radiocomunicatii pentru 183 drumuri nationale si peste 1500 localitdti ale Republicii
Moldova.

3) Elaborarea si aprobarea modificarilor in Tabelului National de
Atribuire a Benzilor de Frecventa (TNABF) pentru implementarea neutralitatii
tehnologice si eficientizarea utilizarii spectrului in banda de frecvente 450 MHz
(in perspectiva implementarii tehnologiilor avansate de comunicatii electronice
mobile de banda larga).

La propunerea Ministerului Economiei si Infrastructurii, Comisia de Stat pentru
Frecvente Radio a aprobat Hotararea Comisiei cu privire la aprobarea modificarilor si
completarilor ce se opereaza in Tabelul national de atribuire a benzilor de frecvente nr.
1 din 26 octombrie 2018 (Monitorul Oficial nr. 424-429 din 16.11.2018, art. 1683).

Modificarile operate in prin Hotararea Comisiei de stat pentru frecvente radio cu
privire la aprobarea modificarilor si completarilor ce se opereaza in TNABF nr. 1 din
26 octombrie 2018, a introdus posibilitatea utilizarii tehnologiilor de comunicatii
mobile de banda largd in banda de frecvente 450 MHz.

4. Estimarea impactului documentului de politici

1) Impactul economic.
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a) Implementarea tehnologiilor si serviciilor noi in banda larga.

In perioada de implementare a Programului serviciile de comunicatii electronice
mobile, inclusiv serviciile acces mobil la Internet in banda larga, in special, in baza
tehnologiei 4G (LTE), au inregistrat o dezvoltare vertiginoasa si au devenit accesibile
pe tot teritoriul tarii. Astfel, potrivit datelor statistice ale ANRCET]I pentru anul 2013
https://anrceti.md/files/filefield/Evolutia_Pietei (ROM) 2013.pdf si anul 2019
https://anrceti.md/files/filefield/Anuar%20statistic%202019 22aprilie_2020.pdf, retele
4G, care in anul 2013 erau create numai in orasele Chisinau, Balti si unele centre
raionale (asigurand acoperirea cu semnal a circa 28% din populatia tarii), in anul 2019
asigurau acoperea a 95% din teritoriu si 98% din populatia tarii. Dezvoltarea retelelor
mobile de banda larga a impulsionat, de asemenea, implementare unor tehnologii
avansate, bazate pe comunicarea M2M (machine-to-machine). Astfel, numarul total al
utilizatorilor serviciilor M2M a crescut de la 25,1 mii in 2015 la 43,3 mii in 2019.

b) Atragerea noilor investitii in sectorul tehnologiei informatiei si
comunicatiilor al economiei nationale.

Volumul total al investitiilor in retelele de telefonie mobild in perioada anilor
2013-2019 a constituit 6,364 miliarde lei. Cea mai mare parte a acestor investitii -
1,709 miliarde lei a fost efectuatd in anul 2014, cand au fost eliberate majoritatea
licentelor prevazute in Program si furnizorii au inceput sa extinda retelelor 4G (LTE).

c) Cresterea cifrei de afaceri a companiilor din acest sector.

Potrivit  datelor  statistice ale  ANRCETI  pentru anul 2017
https://anrceti.md/files/filefield/2017 EvPiata_Raport.pdf si anul 2019
https://anrceti.md/files/filefield/Anuar%?20statistic%202019_22aprilie_2020.pdf,
veniturile inregistrate de furnizorii serviciului de acces la Internet mobil au crescut de
la 407,9 mil. lei in anul 2013 la 1186,7 mil. lei in anul 2019 (aproximativ, de 2,91 ori).

Totodatda veniturile totale de la serviciile de telefonie mobild (servicii voce si
acces la Internet prin smartphone) de si au crescut de la 3524,9 mil. lei in anul 2013
pana la 3600,9 mil. lei in anul 2015, ulterior au manifestat o usoara scadere pana la
3142,7 lei in anul 2019. Scaderea usoara a volumului total al vanzarilor pe piata de
telefonie mobila este cauzata de schimbarea preferintelor de consum ale utilizatorilor
de servicii voce de la telefonia mobild la servicii alternative de comunicare prin
reteaua Internet, care sunt mai ieftine sau se oferd gratuit (aplicatii OTT: Skype, Viber,
WhatsApp, etc.).

Veniturile inregistrate de furnizorii serviciului de acces la Internet mobil dedicat
au crescut continuu de la 226,1 mil. lei in anul 2013 la 242,2 mil. lei in anul 2018, cu
o usoara diminuare in anul 2019 pana la 240,0 mil. lei.

d) Cresterea acumularilor la bugetul de stat generate de valorificarea
resurselor de spectru radio si de activitiatile economice in piata serviciilor de
comunicatii electronice mobile.

Valorificarea benzilor de frecvente conform prevederilor Programului a adus in
bugetul statului 62,5 milioane euro in anul 2014 si 11,905 milioane euro in anul
2015, mijloacele respective constituind suma totald a taxelor de licentd achitate de
furnizorii de retele si servicii de comunicatii mobile.
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e) Dezvoltarea altor sectoare ale economiei nationale ca urmare a
modernizarii si dezvoltarii continua a infrastructurii de radiocomunicatii si
diversificarii ofertei de servicii de comunicatii electronice mobile in banda larga.

Dezvoltarea retelelor mobile de banda largd a impulsionat, de asemenea,
implementare unor tehnologii avansate 1n alte sectoare. De exemplu, majoritatea
serviciilor de taxi din Republica Moldova au renuntat la utilizarea sistemelor de
radiocomunicatii de tip Trunking, trecind la utilizarea retelelor 3G/4G prin
intermediul aplicatiilor specializate. Un alt exemplu pot servi posturile TV, care nu
dispun de echipament costisitor de comunicatii prin satelit pentru realizarea
transmisiunilor de la fata locului, si utilizeaza in acest scop retelele LTE.

f) Cresterea nivelului de utilizare a serviciilor de acces la Internet in banda
larga, inclusiv a serviciilor publice, atat din partea statului, cat si din partea
mediului de afaceri si a populatiei.

Potrivit  datelor  statistice ale  ANRCETI  pentru anul 2013
https://anrceti.md/files/filefield/Evolutia_Pietei (ROM) 2013.pdf si anul 2019
https://anrceti.md/files/filefield/Anuar%?20statistic%202019 22aprilie_2020.pdf,
volumul total al traficului anual generat de utilizatorii de Internet mobil a crescut de la
20996,5 TB 1n anul 2013 la 104 721,5 TB in anul 2019 (de circa 5 ori).

Conform datelor Agentiei de Guvernare electronice, Portalul servicii.gov.md,
lansat la 10 mai 2012, pana la 1 noiembrie 2013 a fost vizitat de 196 mii de ori de
catre circa 128 mii de vizitatori unici
https://www.egov.md/ro/resources/infographics/asimilarea-produselor-lansate-cadrul-
agendei-de-e-transformare-situatia-la-1, iar catre 30 iunie 2019 cifrele respective
constituiau 2,25 mln. accesari de catre circa 1,3 min. mii de vizitatori unici
https://www.egov.md/ro/resources/infographics/gradul-de-accesare-portalului-
serviciigovmd .

2) Impactul social.

a) Sporirea accesibilitatii pentru populatie a serviciilor de comunicatii
electronice mobile in banda larga ca rezultat al stabilirii unui mediu concurential
loial si eficient pe piata serviciilor de comunicatii electronice mobile.

Potrivit  datelor  statistice ale  ANRCETI  pentru anul 2016
https://anrceti.md/files/filefield/Evolutia_Pietei_2016(rom).pdf  si ~ anul 2018
https://anrceti.md/files/filefield/2018 Rap Evol Piata 26042019.pdf, numarul
utilizatorilor, care au accesat Internet prin intermediul smartphone a crescut de la
778,7 mii in anul 2013 la 2636,06 mii in anul 2018 (aproximativ, de 3,4 ori).

Totodata numarul utilizatorilor de acces dedicat la Internet mobil a crescut de la
178,4 mii in anul 2013 la 312, 094 mii in anul 2018.

b) imbuniititirea calititii serviciilor furnizate.

Implementarea masurilor specificate in Program, precum si aprobarea in anul
2019 a Metodologiei de masurare si evaluare a parametrilor de calitate a serviciilor de
comunicatii electronice accesibile publicului, furnizate prin intermediul retelelor
publice mobile celulare terestre GSM, UMTS si LTE 1n benzile de frecvente 800, 900,
1800, 2100 si 2600 MHz, au avut impact direct asupra calitétii acestor servicii.
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Posibilitatea verificarii tehnice de catre autoritatea de control (ANRCETI) a
valorilor parametrilor de calitate i-au stimulat pe furnizorii de retele si servicii publice
de comunicatii electronice sa imbunatiteasca calitatea serviciilor de comunicatii
mobile. Astfel, reiesind din datele ANRCETI, majoritatea indicatorilor de calitate in
perioada semestrul 1 2019 — semestrul I 2020 se incadrau in calificativul ,,foarte bun”,
lar restul — in calificativul ,,bun”. Mai mult ca atat, in pofida cresterii utilizarii retelelor
de comunicatii mobile in perioada pandemiei, s-a Inregistrat o Tmbunatatire a unor
indicatori de calitate. Astfel, valoarea medie a indicatorului ,,Rata apelurilor
intrerupte” s-a diminuat de la 0,25% in semestrul 1 2019 Ia 0,20% in semestrul 1 2020,
iar valoarea medie a indicatorului ,,Valoarea medie a note1 MOS pe retea” a crescut de
la 3,7 in semestrul I 2019 la 3,72 in semestrul 1 2020. Valoarea celorlalti indicatori de
calitate in retele de comunicatii mobile au suferit o inrdutatire nesemnificativa.

Un instrument aditional, care in mod indirect contribuie la stimularea
furnizorilor de retele i servicii publice de comunicatii electronice sa-si
imbunatateasca calitatea serviciilor si totodatd informeaza utilizatorii, este ,,Harta de
acoperire si calitate servicii mobile pe drumurile publice”, disponibila din data de
19.06.2020 pe pagina web a ANRCET]I https://harta.anrceti.md/#/about.

¢) Reducerea decalajului digital intre mediul rural si cel urban.

Dat fiind faptul ca la finele anului 2019 retelele 4G/LTE, care ofera viteza
conexiunii de100 Mbps si mai mult, asigurau acoperirea a 95% din teritoriu si 98% din
populatia tarii, se poate de constata ca decalajul digital intre mediul rural si cel urban a
fost redus considerabil. In prezent, practic pe intregul teritoriu al Republicii Moldova
populatiei 11 este oferit accesul la toatd gama serviciilor ale societdtii informationale
(comunicatii prin Internet, divertisment, plati on-line, comert electronic, accesul la
platformele guvernamentale de prestare a serviciilor publice, invatamant la distanta,
comanda biletelor de avion si a hotelurilor etc.).

d) Crearea noilor locuri de munci si cresterea nivelului salariului mediu in
sectorul TIC.

Conform datelor Biroului National de Statistici Numarul mediu al salariatilor in
sectorul TIC a crescut de la 17699 in anul 2013 pana la 24754 in anul 2019, iar salariul
mediul brut lunar a crescut de la 7387,8 lei in anul 2013 pana la 15785,4 lei in anul
2019.

IV. CONCLUZII

In baza evaluirii putem constata ci toate actiunile, previzute pentru atingerea
obiectivului general al Programului au fost realizate integral si in termenii planificati,
cu mici exceptii conditonate de solicitarile pietei, In dependentd de evolutia
tehnologica a comunincatii mobie terestre.

Astfel, in perioada de referintd de implementare a Programului in Republica
Moldova sa consolidat o piatd matura de servicii de comunicatii electronice mobile
competitive, cu trei furnizori care au construit si opereaza retele nationale bazate pe

tehnologii 2G, 3G, 4G si au create Puncte de prezentd in toate orasele si centrele
raionale. Arhitectura si topologia retelei transport date permit furnizorilor sa asigure
un nivel inalt de fiabilitate a retelei si indicatori de performantd a serviciilor prestate.

20


https://harta.anrceti.md/#/about

Mentiondm, cd valorificarea benzilor de frecvente conform prevederilor
Programului a adus in bugetul statului 62,5 milioane euro in anul 2014 si 11,905
milioane euro in anul 2015.

Mijloacele respective constituie suma totala a taxelor de licentd achitate de
,Moldtelecom” S.A., I.M. ,,Orange Moldova” S.A. si .M. ,,Moldcell” S.A., pentru
licentele de utilizare a frecventelor radio in benzile 800 MHz, €900 MHz, 900 MHz si
1800MHz.

Tinand cont de evolutiile tehnologice, in perioada de implementare, in Program

au fost operate un sir de modificari si completari care au fost aprobate prin Hotararile
de Guvern nr. 419/2014 sinr. 316/2015.

V. RECOMANDARI

Perioada de derulare a Programului de management al spectrului de frecvente
radio pe anii 2013-2020 a expirat in anul 2020. Actiunile prevazute in Planul de
actiuni privind realizarea acestuia au fost realizate integral.

Accesul la resursele de spectru adecvate reprezintd un element vital pentru
succesul comercial viitor al furnizorilor de retele si/sau de servicii de comunicatii
electronice existenti si al potentialilor nou intrati in sectorul comunicatiilor mobile,
care se va reflecta in competitivitatea viitoare a pietei de comunicatii mobile.

In contextul cresterii rapide a traficului de date pe suport radio de banda larga si
a importantei economice, industriale si sociale a economiei digitale, extinderea
capacitatii retelelor de comunicatii electronice mobile a devenit o necesitate.

Astfel, pentru satisfacerea cererii crescande de trafic de date de banda larga si
dezvoltarea de servicii de comunicatii digitale inovatoare, asigurarea resurselor de
spectru radio adecvate si suficiente pentru implementarea eficientd si cresterea
capacitatii retelelor care utilizeaza tehnologiile pe suport radio de banda larga a fost
primordiald interventia statului prin elaborarea unui nou document de politici in
domeniu.

Odata cu aprobarea un program nou pe termen mediu de management al resursei
limitate - spectrul radio, furnizorii existenti de retele si/sau servicii de comunicatii
electronice mobile ar avea siguranta in continuitatea activitatii in conditii transparente
si nediscriminatorii si pot elabora planuri strategice de dezvoltare pe urmatorii ani.

Totodatd, in contextul actiunilor privind implementarea retelelor de comunicatii
mobile de generatia a cincea (5G), care se realizeaza la nivel global si la nivelul
Uniunii Europene, a fost oportund crearea cadrului de reglementare in vederea
implementarii Deciziei 2017/899 a Parlamentului European si a Consiliului din 17
mai 2017 privind utilizarea benzii de frecvente de 470-790 MHz in Uniune, in scopul
promovarii punerii in aplicare a tehnologiilor avansate de comunicatii electronice
mobile de banda larga.

Din cele 3 benzi pionier identificate pentru implementarea sistemelor terestre de
comunicatii mobile de generatie noud 5G in Europa (700 MHz, 3,6 GHz, 26 GHz)
doar banda 3,6 GHz a fost inclusa in Programul national de management al spectrului
pentru anii 2013-2020.

Astfel a fost necesar sa fie elaborat un Program nou in vederea includerii si a
benzilor 700 MHz si 26 GHz, si al altor benzi identificate pe plan regional sau global
pentru implementarea IMT (International Mobile Telecommunications) si pentru
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frecvente radio, inclusiv prin implementarea deciziilor Conferintei Mondiale de
Radiocomunicatii din anul 2019 (CMR-19).

in scopul realizarii acestor deziderate, pe parcursul anului 2020 Ministerul
Economiei si Infrastructurii a elaborat Proiectul hotararii de Guvern cu privire la
aprobarea Programului de management al spectrului de frecvente radio pentru anii
2021-2025 si a valorilor minime de expunere a blocurilor generice de frecventa
pentru alocare prin procedura de selectare competitiva, elaborat in temeiul
prevederilor Legii comunicatiilor electronice nr. 241/2007 si intru executarea
prevederilor pct. 4.5.18 din Planul de actiuni al Guvernului pentru anii 2020-2023,
aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 636/2019.

Spectrul radio suplimentar ce va fi pus la dispozitia furnizorilor de retele si/sau
de servicii de comunicatii electronice mobile va contribui la asigurarea resurselor de
spectru necesare pentru dezvoltarea eficientd a serviciilor de comunicatii electronice
de banda larga, atat prin utilizarea tehnologiilor existente, cét si prin implementarea
sistemelor terestre de comunicatii mobile de generatie noud, cunoscute sub
denumirea de 5G sau IMT-2020.

in cadrul elaboririi proiectului, Ministerul Economiei si Infrastructurii a atras
expertizd internationald din partea Uniunii Internationale a Telecomunicatiilor si a
Institutului Coreean de Dezvoltare a Societatii Informationale, care au formulat
propuneri pentru textul programului, inclusiv referitor la modalitatea de formare si
valorile minime rezervate de pornire in cadrul viitoarelor licitatii preconizate.

Proiectul hotararii Guvernului a fost prezentat spre examinare in modul stabilit
de cadrul normativ, avizat si consultarea public in doua etape.

Subsecvent, Programul de management al spectrului de frecvente radio pentru
anii 2021-2025 si a valorilor minime de expunere a blocurilor generice de frecventa
pentru alocare prin procedura de selectare competitiva a fost aprobat prin Hotararea
Guvernului nr. 987 din 22.12.2020 si a fost publicat in Monitorul Oficial in Monitorul
Oficial nr. 22-32 art. 34 din 29 ianuarie 2021.
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